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ANEXO I - ESPECIFICACOES TECNICAS

1- OBJETO:

1.1 Contratacao de sistema (SaaS) que permita a criagcao, edicao,
padronizacdo e geracao de todos os documentos relacionados a processos de
licitacdao, contratacao direta, procedimentos de alteracao contratual e de
aplicacao de sangodes, possibilitando a automacao dos respectivos processos,
contendo banco de dados com modelos de documentos e jurisprudéncias para
auxiliar todas as fases dos processos, contemplando ainda a implantagao do
sistema, treinamento dos usuarios, e com atendimento remoto, via web,
conforme condicdes e especificacdes contidas neste documento.

2 - JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.2 - A contratacao desse sistema tem como objetivo principal otimizar o
departamento de licitacdo, tornando os processos mais eficientes e ageis. Com
a padronizacdao e automacao das tarefas, sera possivel reduzir o tempo de
execucdo das atividades, proporcionando um atendimento mais eficaz as
demandas dos departamentos requisitantes. Além disso, a melhoria na
qualidade dos procedimentos de contratacdo, com informacdes confidveis e
atualizadas, contribuira para aprimorar o desempenho do setor. Dessa forma, a
contratacdo em questdao visa promover uma significativa otimizagcao dos
processos, garantindo um melhor funcionamento do departamento de licitagao.

2.3 - Com a redugao das burocracias relacionadas a criagao desses
documentos, sera possivel focar em atividades mais estratégica. Portanto, esse
tempo economizado sera direcionado a execucao de outras tarefas que
atualmente, por conta do excesso de burocracias rotineiras, sao prejudicadas,
como por exemplo, o planejamento da contratacao, a boa especificacao do
objeto e a elaboracao adequada das pesquisas de mercado.

2.4 - Além do mais, a instituicdo de modelos de minutas de editais, de termos
de referéncia, de contratos padronizados e de outros documentos que compoe
o processo administrativo tem sido uma solugao inteligente que ha muito tempo
vem sendo utilizado por Orgdos do Governo Federal e que agora encontra
previsao na nova Lei de licitacOes;

(...)
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Art. 19. Os orgaos da Administracio com competéncias
regulamentares relativas as atividades de administracao de materiais,
de obras e servicos e de licitacOes e contratos deverao:

(...)

IV - instituir, com auxilio dos 6rgaos de assessoramento juridico e de
controle interno, modelos de minutas de editais, de termos de
referéncia, de contratos padronizados e de outros documentos,
admitida a adogao das minutas do Poder Executivo federal por todos
os entes federativos;

Art. 25. O edital deverad conter o objeto da licitacdo e as regras
relativas a convocacao, ao julgamento, a habilitacdo, aos recursos e
as penalidades da licitacao, a fiscalizacdo e a gestdo do contrato, a
entrega do objeto e as condi¢cdes de pagamento.

§ 1° Sempre que o objeto permitir, a Administracdo adotara minutas
padronizadas de edital e de contrato com clausulas uniformes.

Dessa forma, podemos afirmar que a contratacdo trara inUmeros beneficios para
o Municipio, tais como a redugao de erros, o aumento da eficiéncia operacional,
a padronizagao dos documentos, e a agilidade na tramitagao dos processos.

3 - ESPECIFICAGAO DO OBJETO

3.1. Do Sistema;

3.2. O sistema deve conter, no minimo, as seguintes caracteristicas:

3.3. Permitir a criacdo, edicdao, padronizacao, geracao de documentos,
organizacao e automacao de processos de licitacdao, contratacdes diretas,
alteragdes contratuais e de aplicacao de sancdes, podendo o conteldo de cada
documento ser previamente analisados, permitindo a conducao e tramitagao de
procedimentos com qualidade, uniformidade, seguranca e celeridade.

3.4. Disponibilizar dentro do sistema modelos de documentos de formalizacao de
demandas, estudos técnicos preliminares, termos de referéncias, despachos
internos de aprovacdo, mapas de cotacdes, dotacao orcamentaria e financeira,
solicitacdo de pareceres, parecer juridico, editais de licitacdao, avisos de dispensa,
minutas de propostas, declaragdes exigidas por lei, minutas de atas e contratos,
termo de homologacao, contratos, atas de registro de precgos, termos aditivos,
de apostilamento, relatérios, notificacdes, avisos de licitacdo, certiddes,
documentos para realizagcao de contratacao direta, alteragcao contratual e
processos de aplicacdo de sancgdes - possibilitando aos usuarios, a edicdo,
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adaptacao a legislacdao, padronizacao e geracao desses documentos dentro de
cada etapa do processo criado, de modo que os servidores limitar-se-dao a
preencher dados especificos de cada etapa-documento, tais como: quantitativos
do objeto; prazo de execugdo; possibilidade de prorrogacao, se couber;
estimativa do valor da contratagcao ou orcamento detalhado do custo global da
obra; informacdo sobre a adequacao orcamentaria, dentre outros campos
informacionais indispensaveis a precisa caracterizacao da contratacgao.
3.4.1. Os documentos descritos no item 3.3 (apds adaptacdes e aprovacao
pelo contratante) deverdo ser utilizados dentro do sistema de forma
organizada em cada processo de contratacdao publica e correlatos em
conformidade com a legislacdo, atos normativos e entendimentos
jurisprudenciais.
3.4.2. Permitir que apo6s geracdo de cada documento o usuario da
Administragao possa editar o documento de acordo com as peculiaridades
do objeto da licitagdo e critérios de conveniéncia e oportunidade que
entender cabiveis, observando as regras internas de padronizacdo do
contratante.
3.5. Permitir o cadastro dentro do sistema das informagdes pertinentes e
necessarias para conclusdo de todos os documentos mencionados no item 3.3
(como nome dos responsaveis pela elaboracdo de cada documento, cargos,
funcdes, enderecos, qualificacao do contratante, dados das empresas licitantes,
dos representantes, tabelas, dentre outros dados) possibilitando o
preenchimento automatico dessas informacdes dentro de cada documento, bem
CoOmo a comunicagao entre as etapas posteriores evitando o retrabalho.
3.6. Permitir que cada processo (de licitagcao, contratacao direta, alteragao
contratual ou qualquer outro procedimento relacionado a contratacao publica)
criado dentro do sistema siga um fluxo pré- configurado de acordo com as
exigéncias legais e que todas as etapas dos respectivos processos estejam
conectadas entre si, de modo que o documento cadastrado na etapa posterior
reutilize, quando necessario, todas as informacdes lancadas no documento
anterior de forma automatica.
3.6.1. Cada processo (licitacao, contratacao direta, alteracdao contratual,
aplicacdo de sancbOes) devera ter sua sequéncia de documentos
padronizados dentro de cada etapa, pré- configuradas de acordo com a
sequéncia de atos previstos na legislacao, permitindo a comunicagao entre
elas de forma a evitar o retrabalho de informagodes ja lancadas nos campos
informacionais indispensaveis a precisa caracterizacao da contratacao.

)
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3.7 - O sistema deve conter modelos de processos de licitagdao, contratacao
direta, alteracdo contratual e aplicacdao de sancdes, contendo dentro de cada
processo 0s respectivos modelos de documentos todos com base na Nova Lei
licitagOes (14.133/2021).

Exemplo:

Pregao Eletronico (contrataciao de servicos (comuns) continuos e
nao continuos)

19 - Minuta de documento de formalizacao de demanda; 2° - minuta de
estudo técnico preliminar, 3° - Minuta de termo de referéncia; 4° -
estimativa de despesa; 5° - minuta de declaracao de demonstracao da
compatibilidade da previsdo de recursos orgamentarios; 6° - Minuta de
edital e seus anexos — 7° - Minuta de parecer juridico; 8° - aviso de edital,
90 - contrato - 10° documento - extrato de contrato;

Pregao eletronico (registro de preco para contratacao de servicos
comuns)

10 - Minuta de documento de formalizacao de demanda; 2° - minuta de
estudo técnico preliminar, 3° - Minuta de termo de referéncia; 4° -
estimativa de despesa; 5° - minuta de declaracao de demonstracao da
compatibilidade da previsdo de recursos orgamentarios; 6° - Minuta de
edital e seus anexos — 7° - Minuta de parecer juridico; 8° - aviso de edital,
90 - ata de registro de preco - 10° documento - extrato da ata;

Pregao eletronico (aquisicao de produtos comuns)

10 - Minuta de documento de formalizacao de demanda; 2° - minuta de
estudo técnico preliminar, 3° - Minuta de termo de referéncia; 4° -
estimativa de despesa; 5° - minuta de declaracao de demonstracao da
compatibilidade da previsdo de recursos orgamentarios; 6° - Minuta de
edital e seus anexos — 7° - Minuta de parecer juridico; 8° - aviso de edital,
90 — contrato — 10° documento - extrato de contrato;

Pregao eletronico (registro de preco para aquisicao de produtos
comuns)

10 - Minuta de documento de formalizacao de demanda; 2° - minuta de
estudo técnico preliminar, 3° - Minuta de termo de referéncia; 4° -
estimativa de despesa; .5° - minuta de declaracao de demonstracao da
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compatibilidade da previsdao de recursos orcamentarios; 6° - Minuta de
edital e seus anexos - 7° - Minuta de parecer juridico; 8° - aviso de edital,
90 - ata de registro de preco - 10° documento - extrato da ata;

(Dispensa pelo valor, na forma eletronica - para aquisicao de
produtos e contratacao de servicos, continuos e nao continuos)

10 - Minuta de documento de formalizacao de demanda; 2° - Minuta de
termo de referéncia; 3° - estimativa de despesa; 4° - minuta de declaracao
de demonstracao da compatibilidade da previsdo de recursos
orcamentarios; 5° - Minuta de parecer juridico, se for o caso; 6° - razao
da escolha do contratado; 7° - justificativa de preco; 8° -
ratificagao/autorizacao da autoridade competente; 9° - contrato - 10° -
Extrato de contrato.

(Dispensa pelo valor, na forma presencial - para aquisicao de
produtos e contratacao de servicos, continuos e nao continuos)

10 - Minuta de documento de formalizacao de demanda; 2° - Minuta de
termo de referéncia; 3° - estimativa de despesa; 4° - minuta de declaragao
de demonstracao da compatibilidade da previsao de recursos
orcamentarios; 5° - Minuta de parecer juridico, se for o caso; 6° - razao
da escolha do contratado; 7° - justificativa de preco; 8° -
ratificacdo/autorizacao da autoridade competente; 99 - contrato - 10° -
Extrato de contrato.

Procedimento de Reequilibrio

1° — Pedido de reequilibrio; 2° — despacho da autoridade competente; 3°
- declaracao de demonstracao da compatibilidade da previsao de recursos
orcamentarios; 4° - parecer técnico; 5° - termo aditivo de reequilibrio;
6°- extrato de termo aditivo.

Procedimento de prorrogacao de prazo de contrato envolvendo
servicos continuos e nao continuos

10 — Pedido de prorrogacgao — 2° — despacho da autoridade competente, 3°
- declaracao de demonstragao da compatibilidade da previsao de recursos
orgamentarios; 4° — parecer técnico; 5° - termo aditivo de prorrogacao de
prazos; 6° - extrato de termo aditivo.

Procedimento de aplicacao de sancoes

10 - notificacao preliminar; 2° - despacho da autoridade competente; 3°
- autuacdo; 49 - notificacdo prévia; 5°- relatério; 6° - decisao; 6° -
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notificacdo contendo a decisdao final com o relatério da comissao de
aplicacao de sangoes;

OBS: A ordem dos documentos quando da execucao do contrato, podera
sofrer alteracao para melhor adequacao as necessidades do contratante,
assim como novos modelos de documentos poderao ser exigidos por forga
de lei ou da melhor jurisprudéncia.

3.8. A exibicao dos documentos referente ao processo deve ser apresentada em
uma tela contendo todas as etapas do processo, permitindo a visualizagao,
impressao ou download no formato PDF ou WORD ou similar. Os documentos
passarao a ter validade juridica apds impresso, assinado pelo servidor e juntado
no respectivo processo fisico ou eletrdnico.

3.9. Permitir que cada usuario acompanhe e visualize a evolugdao do processo
dentro do sistema, podendo, entretanto, atuar apenas nos documentos de sua
competéncia;

3.10. O sistema deve permitir que o usuario cancele os documentos integrantes
de qualquer processo quando entender que o documento disponivel dentro do
sistema seja incompativel com o objeto, mediante justificativa em campo
proprio;

3.11. Deve dispor de recursos para o formato PDF contendo dados do
contratante, inclusive o timbre oficial no cabecalho;

3.12. Deve suportar a pré-visualizacao (preview) em PDF de documentos dentro
do préprio sistema sem a necessidade de armazena-los localmente;

3.13. O sistema deve permitir que o usuario localize o processo pelo nimero
identificador, objeto ou outra forma de identificacao;

3.14. O sistema deve permitir o cadastro de fornecedores (qualificagao completa)
com busca, selecdo e preenchimento automatico nos instrumentos contratuais;
3.15. Permitir que apds concluido o processo de licitagcdo ou de contratagao
direta, no caso de instauragcao de eventual procedimento de alteragao contratual
ou de aplicacao de sancgoes, sejam reutilizados os dados do processo principal de
forma automatica.

3.16. Conter banco de dados desenvolvido para auxiliar todas as fases da
contratagdo publica, contendo jurisprudéncias, modelos de editais, termos de
referéncia, decisdes, estudos técnicos, manuais.

3.17. Serao aceitos outros métodos, técnicas, requisitos e ou
funcionalidades similares as especificacoes descritas acima que leve ao
resultado pretendido pelo Municipio, sendo também permitida

)
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adaptacoes a serem realizadas no prazo previsto no item 5.2 deste TR,
admitida a prorrogacao mediante justificativa.

4- REQUISITOS TECNOLOGICOS

4.1 - Operar em plataforma WEB, sendo compativel com os navegadores nas
versoes recentes do Mozilla Firefox, Internet Explorer e Google Chrome,
incluindo navegadores para dispositivos méveis;

4.2 - Possuir interface para usuarios por meio de navegador web para todas as
funcionalidades, sem necessidade de instalacdao de qualquer componente no
computador do usuario final;

4.3- O acesso ao software deve ser totalmente feito por meio da internet;

44 - A contratante devera, quando necessario, possuir acesso total para
configurar seus perfis de acesso a solucdo, podendo editar, adicionar ou excluir
usuarios;

4.5- O Software devera ser acessado por meio de senhas individuais de acesso;

4.6 - O Software devera ser capaz de identificar cada dado registado ou excluido,
bem como logar os acessos, onde devera ficar registado o nome do usuario,
data, horario e IP, e, permitir registrar todas as transagdes como inclusao,
alteracao, exclusao;

4.7. Desde que nao apresente nenhum prejuizo do ponto de vista
tecnoldgico, serao aceitas outras tecnologias, metodologias, requisitos
e ou funcionalidades similares as descritas neste tépico.

5- IMPLANTAGAO, ADAPTAGCAO DO SISTEMA E TREINAMENTO

5.1- O servico de implantacao é compreendido como todos os procedimentos
necessarios realizados pela CONTRATADA para disponibilizagao da solucdo para
0s usuarios do Municipio;

5.2- A CONTRATADA devera concluir a implantacdo do sistema em até 45
(quarenta e cinco) dias apds a assinatura do CONTRATO, mediante recebimento
de ORDEM DE SERVICO formalizada pelo CONTRATANTE;

5.2.1 - Eventual adaptacao, customizacao para atender o descritivo
do sistema podera ser feita dentro do prazo de implantagao (45) dias,
podendo esse prazo ser prorrogado mediante justificativa técnica e sem
onus para administragao.
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5.2.2 - O Treinamento devera ser concluido em até 15 dias, contados
ap6s a implantacao do sistema.

5.3 - A CONTRATADA devera efetuar o repasse de conhecimento sobre o
sistema, mediante treinamento que contemple a administracao,
operacionalizacao, configuracao e a utilizacao do sistema; 8

6- DOS SERVICOS TECNICOS VISANDO A PADRONIZAGCAO DE
DOCUMENTOS

6.1. Fornecer dentro do sistema de forma padronizada modelos de documentos,
sem objeto definido, referente a processos de licitacdao, contratacao direta,
alteragao contratual e aplicacao de sancdes, como base na lei 14.133/2021.

6.2 - Deverdao ser fornecidos no minimo o0s sequintes processos
contendo os respectivos documentos:

Pregao Eletronico (contratacdao de servicos (comuns) continuos e
nao continuos)

10 - Minuta de documento de formalizagdao de demanda; 2° - minuta de
estudo técnico preliminar, 3° - Minuta de termo de referéncia; 4° -
estimativa de despesa; 5° - minuta de declaracao de demonstracao da
compatibilidade da previsao de recursos orcamentarios; 6° - Minuta de
edital e seus anexos — 7° - Minuta de parecer juridico; 8° - aviso de edital,
90 - contrato - 10° documento - extrato de contrato;

Pregao eletronico (aquisicio de produtos comuns, com
fornecimento continuos e nao continuos)

10 - Minuta de documento de formalizagdao de demanda; 2° - minuta de
estudo técnico preliminar, 3° - Minuta de termo de referéncia; 4° -
estimativa de despesa; 5° - minuta de declaracao de demonstracao da
compatibilidade da previsao de recursos orgcamentarios; 6° - Minuta de
edital e seus anexos — 7° - Minuta de parecer juridico; 8° - aviso de edital,
90 - contrato - 10° documento - extrato de contrato;

Pregao eletronico (registro de preco para contratacao de servicos
comuns)

10 - Minuta de documento de formalizacao de demanda; 2° - minuta de
estudo técnico preliminar, 3° - Minuta de termo de referéncia; 4° -
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estimativa de despesa; 5° - minuta de declaracao de demonstracao da
compatibilidade da previsdao de recursos orcamentarios; 6° - Minuta de
edital e seus anexos - 7° - Minuta de parecer juridico; 8° - aviso de edital,
90 - ata de registro de preco - 10° documento - extrato da ata;

Pregao eletronico (registro de preco para aquisicao de produtos
comuns)

10 - Minuta de documento de formalizacao de demanda; 2° - minuta de
estudo técnico preliminar, 3° - Minuta de termo de referéncia; 4° -
estimativa de despesa; .5° - minuta de declaracao de demonstracao da
compatibilidade da previsdao de recursos orcamentarios; 6° - Minuta de
edital e seus anexos — 7° - Minuta de parecer juridico; 8° - aviso de edital,
90 - ata de registro de prego — 10° documento - extrato da ata;

Concorréncia eletronica para contratacao de obras e servigos de
engenharia;

10 - Minuta de documento de formalizacao de demanda; 2° - minuta de
estudo técnico preliminar, 3° - Minuta de termo de referéncia; 4° -
estimativa de despesa; .5° - minuta de declaragao de demonstracao da
compatibilidade da previsdao de recursos orgcamentarios; 6° - Minuta de
edital e seus anexos — 7° - Minuta de parecer juridico; 8° - aviso de edital,
90 - ata de registro de prego — 10° documento - extrato da ata;

(Dispensa pelo valor, na forma eletronica - para aquisicao de
produtos e contratacao de servigos, continuos e nao continuos)

10 - Minuta de documento de formalizagao de demanda; 2° - Minuta de
termo de referéncia; 3° - estimativa de despesa; 4° - minuta de declaragao
de demonstracao da compatibilidade da previsao de recursos
orcamentarios; 5° - Minuta de parecer juridico, se for o caso; 6° - razao
da escolha do contratado; 7° - justificativa de preco; 8° -
ratificacdo/autorizacao da autoridade competente; 99 - contrato - 10° -
Extrato de contrato.

(Dispensa pelo valor, na forma eletrénica - para registro de preco
visando a aquisicao de produtos e contratacao de servicos)

10 - Minuta de documento de formalizacao de demanda; 2° - Minuta de
termo de referéncia; 3° - estimativa de despesa; 4° - minuta de declaragao
de demonstracao da compatibilidade da previsdo de recursos
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orcamentarios; 5° - Minuta de parecer juridico, se for o caso; 6° - razao
da escolha do contratado; 7° - justificativa de preco; 8° -
ratificagdo/autorizacao da autoridade competente; 9° - contrato - 10° -
Extrato de contrato.

Procedimento de Reequilibrio

10 - Pedido de reequilibrio; 2° - despacho da autoridade competente; 3°
- declaracao de demonstracao da compatibilidade da previsao de recursos
orcamentarios; 4° - parecer técnico; 5° - termo aditivo de reequilibrio;
6°- extrato de termo aditivo.

Procedimento de prorrogacao de prazo de contrato envolvendo
servicos continuos e nao continuos

10 - Pedido de prorrogacao — 2° - despacho da autoridade competente,
39 - declaracao de demonstracao da compatibilidade da previsao de
recursos orcamentarios; 4° - parecer técnico; 5° - termo aditivo de
prorrogacao de prazos; 6° — extrato de termo aditivo.

Procedimento de aplicacao de sancgoes

10 - notificagao preliminar; 2° - despacho da autoridade competente; 3°
- autuacdo; 4° - notificacdo prévia; 5°- relatério; 6° - decisdao; 6° -
notificagdo contendo a decisdao final com o relatério da comissdo de
aplicacao de sangoes;

6.2.1 - A ordem dos documentos quando da execucgao do contrato, podera
sofrer alteracao para melhor adequacao as necessidades do contratante,
assim como novos modelos de documentos poderao ser exigidos por forca
de lei ou da melhor jurisprudéncia.

6.2.2 - Todos os modelos acima devem ser analisados, adaptados se
necessario, e aprovados pelo contratante antes da utilizacdo. Nesse
momento, o contratante poderd exigir, desde que amparado por lei,
recomendagao ou orientagdao dos tribunais de contas, a alteracao das
etapas, dos nomes e conteldos de cada documento, devendo a contratada
providenciar as correcdes no prazo de até 07 dias Uteis, sem 6nus para o
contratante.

6.2.3 - Caso a contratada ndo possua todos os processos acima, devera
providenciar o processo com o0s documentos dentro do prazo de
implantagao do sistema previsto no item 05 deste documento.
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6.2.4 - Poderdo ser aceitos processos e procedimentos com documentos
contendo nomes e etapas diferentes dos exemplos acima, desde que nao
violem a Lei 14.133/2021 e sejam aceitos pelo contratante.

6.3 - A contratada deve cadastrar novos processos de contratacao de bens e
servicos comuns sem objeto definido em até 7 dias Uteis, a partir da solicitacao
do contratante e da entrega das minutas aprovadas pelo departamento juridico
do 6rgdo. O prazo pode ser prorrogado por igual periodo mediante pedido com
justificativa apresentado pela contratada e aceito pelo contratante.

6.2 — A padronizacao dos documentos relacionados ao pregdo eletrénico, devera
abranger os modos de disputa aberto, aberto e fechado e os critérios de
julgamento, menor prego e maior desconto.

6.3 - Cada processo (licitacao, contratacao direta, alteragao contratual, aplicacao
de sancgOes) devera ter sua sequéncia de documentos padronizados dentro de
cada etapa, pré- configuradas de acordo com a sequéncia de atos previstos na
legislagao, permitindo a comunicagao entre elas de forma a evitar o retrabalho
de informagdes ja lancadas nos campos informacionais indispensaveis a precisa
caracterizacao da contratacgao.

6.4. Na Elaboracao das minutas de documentos referentes aos processos de
contratacdo embasados na Lei Federal n® 14.133/2021, podera nos termos do
art. 19, inciso IV, serem adotadas as minutas disponibilizadas pelo poder
Executivo Federal.

6.5. Todas as alteragOes e corregdes solicitadas pelo contratante nas minutas de
documentos e no fluxo do processo, quando exigidas por Lei, deverao ser
realizadas pela contratada sem nenhum custo adicional.

7- SERVICO DE OPERAGCAO ASSISTIDA

7.1 — A contratada devera disponibilizar, quando solicitado, servico de operacgao
assistida que consiste no acompanhamento a distancia pela contratada com a
funcdo de: sanar duvidas de utilizacdo e efetuar as correcdes ou ajustes
necessarios, resolver problemas de inconsisténcias identificadas, entre outras
questoes todas relacionadas exclusivamente ao sistema;

8- PRECO ESTIMADO

8.1 - A contratacdo em voga NAO se trata de softwares de uso disseminado,
sendo que até a presente data, o Municipio conseguiu apenas um orgamento,
conforme quadro abaixo:
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Descricao Unid. Quant. |Valor mensal| Valor
global

01

Contratacao de sistema
(SaaS) que permita a criagao,
edicao, padronizagao e
geracao de todos os
documentos relacionados a
processos de licitagao,
contratacao direta,
procedimentos de alteragao
contratual e de aplicacao de
sancoes, possibilitando a
automacgao dos respectivos
processos, contendo banco
de dados com modelos de
documentos e
jurisprudéncias para auxiliar
todas as fases dos processos,
contemplando ainda a
implantacdo do  sistema,
treinamento dos usuarios, e
com atendimento remoto, via
web, conforme condicdes e
especificagdes contidas neste

Serv 12 R$ R$
meses | 1.900,00 1.900,00

documento.

Minduri/MG, 06 de Margo de 2024

SERGIO HANNAS SALIM
Secretario Municipal de Administracao
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